KUNDCASE

Transtema Network Services

Sedan Transtema Network Services gick over

till Readsoft online har de forenklat sin

fakturahantering betydligt.

— Det innebar en stor vinst for oss och

kanns mer sakert, sager Anna Jansson,

teamledare och ansvarig for

ekonomiavdelningen.

"Fakturahanteringen forenklades”

Transtema Network Services bygger
och underhaller natinfrastruktur
och levererar tjanster till alla delar av
Sveriges falttjanstmarknad. Foretaget
ar en marknadsledande leverantéor av
falttjanster i Sverige och ar sedan 2018
en del av Transtema Group AB.

— Fram till for ett ar sedan scannade vi
in alla fakturor manuellt vilket var otroligt
tidskravande, sdger Anna Jansson.

Transtema Network Services tar emot
cirka 2 500-3 000 fakturor per manad
och att scanna in alla fakturor fér hand
motsvarade ungefar en heltidstjanst.
Tack vare Readsoft online kan nu
personalen lagga sin tid pa andra
arbetsuppgifter och behdver inte oroa

sig for nagra stopp i hanteringskedjan.

—Vihar lange varit underbeman-
nade och hart pressade pa ekonomi-
avdelningen sa det innebar en stor
lattnad for oss, sager Anna Jansson.

Nu gar alla elektroniska fakturor rakt
in i systemet online.

— Eftersom vi inte haft Readsoft
online sa lange ar vi fortfarande ganska
nya pa det har systemet och lar oss
kontinuerligt, sager Amanda Albino,
ekonomiadministrator.

Darfor ar det ocksa viktigt att ha
tillgang till den support som Vipetech
tillhandahaller.

—Vihar haft ett nara samarbete
med Vipetech under 6vergangen till

Readsoft online. Allt funkade fran dag
ett och vi har fatt toppenbra hjalp.
Transtema Network Services raknar
med att utveckla fler och fler anvand-
ningsomraden efterhand.

- De forstar hur vi arbetar och vad vi
behover. Readsoft online har verkligen
forenklat var fakturahantering och gjort
att allting fungerar mycket smidigare
for oss. Nu kan vi utveckla systemet
ytterligare och bara bli annu battre,
sager Anna Jansson.

Vipetech ar ett IT-foretag som hjalper dig att automatisera dina arbetsprocesser

och 6ka effektiviteten. Tillsammans med vara partners erbjuder vi marknadens

formodligen smartaste och mest kostnadseffektiva I6dsningar inom alla typer av

informationshantering:

- Hantering av indata och utdata till och fran system - Arkivering - Integration -
Robot process automatisering - CRM och servicesystem och workflowlésningar.
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